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Is Alanlarimiz

L7

is Akisi (BPM) Sistemi
Kurumsal, yuksek performansli is

surecleri yonetimi sistemi.

Bulut Platformu
@ Bulut Gizerinde BPM ve kullanima

hazir dikey urin platformu.

Dikey Uriinler

Kuguk ve orta igletmeler icin
problem ¢ézen paketlenmis dikey
arunler.



Neyi lyilestiriyoruz?

Islerinizi takibi ve yonetimi igin e-postalari mi
kullaniyorsunuz?

Sayisiz excel dosyalariniz mi var?

Ekipler arasinda iletisim problemi mi yasiyorsunuz?

Is stireclerinizi daha verimli ve dlgiilebilir hale getirmeye mi

ihtiyaciniz var?




Bazi Musterilerimiz
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Faydalarimiz

Siireg lyilestirme
isletmenin is Q
gereksinimlerine gore daha @
iyi denetim, esneklik ve hiz
Mobilite
Herhangi bir cihaz ve
platformdan her an erisim

Uyum, Giiven ve Giivenlik
Standartlar ve yasalar ile

uyum, politika denetimi ve i¢ Q

kontrol

Diisiik Maliyet, Yiiksek Gelir
Kaynaklarin daha iyi
kullanimi, dislk operasyon

maliyetleri, artan verimlilik.

is icin Tek Platform

Tekil veri kaynagi, konsolide
veritabani, benzer

arayuzler.

Takim Calismasi
@ Bilgi paylagimi, daha iyi
takim koordinasyonu.




Sureg lyilestirme

e s sireclerinizi grafikler ile ifade edin.

e Herig bir gorev ve gorevler diger ¢alisanlar ile
paylasilabilir.

e Kolay yonetim icin tUm gorevler etiketlenir,
onceliklendirilir, takip edilir.

e Her gorev durumu tarihgesi ile kaydedilerek is
surecinin performans takibi yapilir.

e Birisi yapmayi unuttugunuzda 4BEM BPM
size hatirlatir.

Unutulan, takilan, kaybolan is vok.
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Takim Calismasi

e Kurum i¢in sosyal ag.

e Bilgi, daha iyi yontem ve belge paylagimi.

e Kisisel veya is ile ilgili fikirlerin,
dokumanlarin, video ve link paylagimi.

e Mevcut kaynaklarin daha iyi kullanimi ile
finansal tasarruf.

e Organizasyon faaliyetlerinin daha iyi
koordinasyonu.

e Daha guglu, birlesik bir ses.

4-bem/\'\ Ertan Tike

Q
# AnaSayfa Good morning everyone !| \

& Elkinlik Akis
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Tlm Bek eyenler (8 Share To:
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Everyone X

Ranim Baslattiklarim (4]

CevapiVerdiklerim
Tuma (12) 4 Submit Cancel

Benimle Paylasilaniar

daneme

Doruments

E-yazisma

Bunlarin hepsi is sureclerinize dogrudan entegre edilmistir.

»

. Selahattin Bostanci

0D %

. Selahattin Bostanci has shared|
alink
a few seconds ago > Ertan Tike

. Emakin Roadmap
pdf

System
# 5/23/2016 > All Participants, Selah.}.

Proposal Collection task has added tq
your watch list.

. Selahattin Bostanci has started
a new Purchase Order process
5/23/2016 > All Participants




Uyum, Denetim ve Guvenlik

e Tum iglemler kontrol altindaki is sureci
adimlarini takip eder.
e Gerektiginde otomatik is gucu dlgeklendirme.

® Forward + Save +« Submit + Cancel e
Task Name Date Status Completed By Action

kpense Form 19 minutesago Ertan Tike Save

kpense Form 15 minutesago v Ertan Tike Submit
e Denetim amaclh her adim tarihgesi ile birlikte anager Approval 8minutesago v ErtanTike  Reject / |5
pense Form 0] -

kayit edilir.
e Her gorev yetkilendirilmis ¢alisana atanir.
e Detayl yetki erigsim kontrolleri guvenlik
denetimi yapilir.

[«

. R x missions @
Access Control List .

Q Security Profile

)
n
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0

Default

Q Additional Permissions
e

Identity

Isletmenin aldidi her nefes kayit ve kontrol edilir.

¥ & )John Lawrance

+ Add New




Hareketlilik

8] s by ©ppon

e Herhangi bir cihaz veya platformdan
erisim. W e s am

e Diger entegre edilen yazihmlar ile birlesik
iletisim ve takim calismasi.

e Kurulus guvenligi ve kisisel mahremiyetten
odun vermeden ig ve kigisel amaglar igin
mobil cihaz kullanimi.

e Cografi mekandan bagimsiz calisma alani
imkani.

e Kolay IT yonetimi igin cihaza 6zgu
uygulama veya tarayici tabanli erigim.

operasyon

Tek ortamda gelistirme, heryerde calistirma




Tek Platform

e Birden fazla ortamda bulunan veriler igin
dogru cevaplar ve analiz imkani.

e Tum ig suregleri icin benzer arayuzlerle
daha az egitim gereksinimi ve artan
kullanim kolayhg.

e Diger yazilimlarla entegre edilerek daha
az kullanici lisansi gereksinimi.

e Tekig listesi

Tum is surecleri icin tek platform.

¥  r* Forward

Purchase Order
Use this form to request an pur,

Expense Form
Use this form to submit yo

a % Expense Form . % 'mvoice Entry
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A101

7 000 Yeni Mazaga ve Devam!
4BEM BPM ile siirecin otomasyonu sayesinde
her hafta yeni bir magaza aciliyor.

Yeni Magaza Acllisi

GIS Entegrasyonu

@ GIS sistemi ile entegre edilerek harita
Uzerinde demografik bilgilere gére magaza
lokasyonu belirleme.

Mobil Erigsim
Tum kullanicilar tablet cihazlar ile eriserek
daha fazla hareket imkani saglandi.

4BEM BPM Oncesi 2 000 Magaza 10+ Daha Siire¢
A101 ayrica kendi ihtiyaglarina uygun

sekilde 10’dan daha fazla sureci kendisi
gelistirdi.

Yeni bir mazaga acilmasi icin onaylar, plan
ve iglemler icin aylar gerekiyor idi.




Muhasebe Mutabakati iiLl(ER

14 000 Mektup

14 000 mutabakat mektubu otomatik
olarak dijital imzalandi ve génderildi.

200 Bagh isletme

200 sirketin tim muhasebe kayitlarinin
aylik olarak karsilastirilmasi.

Direk Entegrasyon
SAP, Excel dosyalar ile direk entegrasyon

ile elle veri girisi yok.

SAD4

1M Kayit Islendi
Her yil 1M kayit elle kargilastirma yerine
otomatik olarak islenerek sayisiz is saati
tasarruf edildi.

Mutabakat:

Duzenli olarak isletme muhasebe kayitlarinin
karsilastirilarak veri guvenliginin saglanmasi.



Cagri Yonetimi Q(® ) EMEKLILIK GOZETIM MERKEZI

60% Daha Fazla Verim @ @ 18 Sirketi icin Tek Platform

Onceki e-posta ile yonetilen iletisimine gore %60 Cagrilara cevap ve takip etmek Uzere her
daha fazla ig verimi sigorta sirketi icin ayri portal arayuzu.

@ Guvenli Veri Paylagimi

Cagri takibi i¢in 30°dan fazla gelismis raporlama ve Sigortalilar ve sigorta sirketi arasinda guvenli veri

izleme araci. Otomatik Hatirlaticilar paylagimi.
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Fatura Yonetimi GUNES

SIGORTA
-

‘*‘Hayat daha kolay”
l--‘.l

Her ay 25 bin Fatura @ -------- - “EAS IS e @ 1.000 Fatura Onayi

Her ay 1.000 adet kural disi fatura ilgili
kisiye atanan gorev ile onaylaniyor.

Her ay 25 bin fatura 6zel tanimlanmis
kurallar ve ERP entegrasyonu ile otomatik
isleniyor

99% 300%
Otomasyon Hizli Onay
Mutlu Musteri
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Kullanim Senaryolari



Dokuman Yonetimi

Sigorta

@ Tazminat is Sireci

Tim misteri tazminat sireci, gerekli dokiimanlarin
toplanmasi ile gergeklestirilir.

.

Denetim Gereksinimleri @ Musteri Memnuniyeti
Surecteki her adim ve belge denetim Musterilerin memnuniyeti, daha hizl ve
gereksinimleri igin kaydedilir. kusursuz bir suregle saglanir.

Tasarruf \hk
Taranan tum musteri dokimanlari merkezi

Otomasyon ile daha az ¢alisma suresi ve sureg
depoda saklanir. lizerinde daha fazla kontrol.




Insan Kaynaklari

Hizmet

@ ise Alim Siireci
. Dijital ortamda roportaj ve ise alim surecini gergeklestirin. -].
III @ Performans Degerlendirme

Sureg istatistiklerinden her an galisan performansini izleyin ve olgun.

@ izin Formu, Ozliik Bilgileri
Standartlastirilan izin sireci, personel 6zluk bilgileri kaydi.

Kurumsallasma ve daha iyi is sonuglari i¢in standart egitim talep ve kayit sureci

Tanimli organizasyon semasi ile performans odakli is tanimlari ve kurumsallagsma.



Kaynak Takibi

Hukuk @ Zaman Gizelgesi Yonetimi

Her masteri icin avukatlarin harcadigi zamanin onay is akisi ile
toplanmasi ve musteri anlagsmasina gore fatura olusturulmasi.

Fatura ve is masraflarina bagli olarak geri 6denebilir giderlerin takibi.

Teklif Takibi
. Potansiyel misteri adaylarini otomatik hatirlatmalarla izleme.

Yilhk Butce

Genel perspektif icin musteri sdzlesmelerine gore yillik
bltce projeksiyonu.




Sigorta Tazminati Otomasyonu

Sigorta poligesi tazminatini otomatiklestirerek mukemmel sonugclar alin.

Tazminat surecini sigorta yonetim sistemine entegre edilerek takip edin.

Dogru insanlara Atama
Gorevler, tanimlanmis is kurallarina gére dogru kisilere yapilir.

Is Paylagimi
is havuzlari yaratarak operatérler arasinda is yiki paylasimi.

Kisi ve takim bazinda atanan is zamanlarina goére performans élguma.

Tazminat Sureci

Insurance




Siire¢ Versiyonlama

calistirin.

Kolay Dagitim
Kopyala & Yapistir

Zaman Yonetimi
Saat Farki, is Takvimleri,
GoOrev Zamanlama.

Coklu Dil Destegi
Coklu dilde calisan is suregleri

Scripting
Javascript tabanl kodlama

Dokiiman Arsivi
Dosya ve Dokuman arsivi

Bazi Teknik Ozellikler

Ayni anda surecin farkl versiyonlarini

Cihaza Duyarh Formlar
Mobil, Tablet, Masaustu icin
farkli kullanici arayuzleri

Yiiksek Performans

Web 2.0 mimari

Formatlama Kurallari
Kural bazl tasarim degisiklikleri

Sablon Kontroller
Tekrar kullanilabilen form pargalari.

Dijital imza
Dosya ve veri imzalama.

Tarayici Bagimsiz
Tum modern tarayicilar igin destek



Bulut Entegrasyonu

G Google

Google Apps Kimligi ile Girig
Google Drive dosyalarina erisim
Google Takvimleri ile Entegrasyon

Select File...

L My Computer @ Camera (7L 7] 5 One Drive 3§ Office 365

@ GoogleDrive > MEmakin > B8 Marketing > @ icons >
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Office 365 Kimligi ile Girig
One Drive dosyalarina erigim
Outlook Takvimleri ile Entegrasyon
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Ufukta ne var ?

Biligsel Siire¢ Yonetimi
Karar noktalarinda yapa

goruntilenmesi

® VoIP ve anlik mesajlasm
SIMDI Kullanicilar arasinda mesajla:
ve VolIP tabanl telefon
goérismeleri



